Die soziale Fiirsorge zwischen Frust und Freiheit

Ulrich Deller startet Feldstudie zum spannungsreichen Verhaltnis von Hilfseinrichtungen und staatlichen Geldgebern

VON MATTHIAS HINRICHS

Aachen. Jungst gab es heftigen
Streit zwischen dem Aachener
Oberbiirgermeister und dem Chef
des Regionalen Caritasverbands
um die (mangelnde?) Finanzie-
rung der Freiwilligendienste beim
katholischen Trager. Der Streit
konnte e¢in (un-)schones Beispiel
abgeben, Vielleicht auch der Um-
stand, dass im fernen Bundesfami-
lienministerium kirzlich quasi per
Federstrich entschieden wurde,
ein Mehrgenerationenhaus in Aa-
chen nicht mehr zu fordern, wiah-
rend vergleichbare Einrichtungen
in der Region weiter Zuschiisse er-
halten.

Fakt ist: Auch und gerade die
freien Anbieter sozialer Dienste al-
ler Art bewegen sich fast taglich im
Spannungsfeld zwischen Flirsorge-
auftrag und Finanzierung - weil sie
auf Zuwendungen des staatlichen
Geldgebers vielfach angewiesen

sind, um Hilfe am Menschen zu
leisten und zu gestalten. Und nicht
nur sie stellen sich in Zeiten klam-
mer Kassen immer haufiger die
Frage, wie effektiv das ,Manage-
ment sozialer Einrichtungen unter
dem Diktat des Sparens” heute ei-
gentlich ist,

Jn der Sozialen Arbeit steht
nicht allein soziale Gerechtigkeit
im Vordergrund, sondern es geht
genauso um sparsamz Verwen-
dung der Mittel.“ Keine platte Po-
lemik, vielmehr eine von zahl-
reichen Thesen, die Ulrich
Deller, Sozialwissenschaftler §
an der Katholischen Hoch- §
schule Aachen, jetzt in den £
Mittelpunkt einer umfang- ¢
reichen Untersuchung zum |
Verhiltnis zwischen An-
bietern und administra- _

tiven Kostentrigern o
ruckt,
SWirwollen he-

rausfinden, wie

die Experten auf beiden Seiten die
Zusammenarbeit bewerten - und
auch, ob und wo sie moglicher-
weise aneinander vorbeireden,
weil fachliche und finanzielle Ar-
gumente schlicht auf unterschied-
lichen Ebenen ausgetauscht wer-
den*, sagt Deller. Also hat er einen
elektronischen Fragebogen entwi-
ckelt, mit dem ab Mitte Dezember
Hunderte einschligige Einrich-
tungen in der Region nach ihrer je-
welligen Einschitzung zur Ko-

p Operation mit den offentli-

% chen Institutionen befragt
A werden sollen. Dabei kin-
L | nen sie in einer Punkte-
B+ skala von 1 bis 5 zum Aus-
W druck bringen, inwieweit
B sie die Jewelligen Annah-
¢’ men fiir zutreffend halten,
ob sie diesem oder jenem As-

pekt der breit geficherten Aktions-
und Diskussionsfelder hohe oder
geringe Bedeutung beimessen, wie
sie die Auswirkungen der finanzl-
ellen Rahmenbedingungen auf
ihre jeweiligen Betreuungsaufga-
ben cinschitzen - etwa bei der Ar-
beit mit Stichtigen, in der Famili-
enhilfe, der Seniorenbetreuung
oder der Bildungsvermittiung.
Wann und wo geht es auch um
Pfrunde, um die Sicherung von
Stellen, wann geht es um den kari-
tativen Anspruch, um Gerechtig-
keit und Entlastung der Miihseli-
gen und Beladenen? Wie gut funk-
tioniert die Kommunikation zwi-
schen staatlichen Stellen und Fiir-
sorgeeinrichtungen? Wann und
wo werden Sozialarbeiter gehin-
dert, Sprachrohr fir ihre Klientel
zu sein? Welche Rolle spielt das

Ulrich Deller von der Katho Aachen befragt Hunderte karitative
I Einrichtungen in der Region.
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Kompetenzengerangel im Wettbe-
werb um Gelder und Aufgaben? So
kénnte man die zentralen Fragen
der Internet-Erhebung auf den
Punkt bringen. ,Es geht dabei na-
tiirlich auch um die Debatte darii-
ber, ob und wie soziale Arbeit lang-
fristig zur Kostensenkung in den
offentlichen Etats beitragen kann,
Indem sie Hilfe zur Selbsthilfe leis-
tet”, sagt Deller,

Antworten will der Wissen-
schaftler bereits Ende Januar lie-
fern. Bis dahin hofft er auf einen
rasanten Rucklauf, um die Diskus-
sion mit einer Fiille empirischer Er- |
kenntnisse zu befligeln - sicher
nicht nur in Expertenkreisen, aber
auch. Die Studie soll als Bestand-
teil eines Aufsatzes {iber das Ko-
operationsmanagement auf dem
weiten Feld der sozialen Arbeit in
Kiirze in der renommierten Fach-
zeitschrift ,,Community Develop-
ment Journal® der Universitit Ox-
ford erscheinen.



